
 

JAK PRAWIDŁOWO WYPEŁNIĆ WNIOSEK O INTERWENCJĘ – PODSTAWOWE INFORMACJE  

Jaki jest cel wniosku o 
interwencję?  

Celem wniosku jest zasygnalizowanie, że istnieje uzasadnione podejrzenie, 
że doszło do zanieczyszczenia środowiska.  

Kto jest uprawniony do 
wystąpienia z takim 
wnioskiem?  

Do wystąpienia z wnioskiem o interwencję uprawniony jest każdy, kto 
stwierdził lub ma uzasadnione podejrzenie, że mogło dojść lub doszło do 
sytuacji skutkującej zanieczyszczeniem środowiska.  

Co powinno znaleźć się 
we wniosku o 
interwencję?  

Wniosek powinien zawierać:  

• Wskazanie miejsca oraz czasu wystąpienia zdarzenia;  
• Przedstawiony w sposób zwięzły i zrozumiały opis zdarzenia;  
• Jeżeli jest to możliwe, należy wskazać potencjalnego sprawcę lub 

sprawców zdarzenia;  

• Twoje dane: imię, nazwisko, adres do korespondencji;  
Opcjonalnie możesz zamieścić również swój adres e-mail.  

Twoje dane  

• Podanie swoich danych we wniosku jest niezbędne do nadania 
wnioskowi biegu. Wynika to z obowiązujących przepisów prawa.  

• Bez podania swoich danych organ administracji publicznej nie ma 
możliwości poinformowania osoby występującej z wnioskiem o 
sposobie rozpatrzenia wniosku;  

• Uwaga: Przy formułowaniu pisma możesz zawrzeć klauzulę o 
zachowaniu poufności Twoich danych. W przypadku zawarcia we 
wniosku takiej klauzuli dane te nie będą przekazywane dalej.  
  

Podstawa prawna: § 8 Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 8 
stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania 
skarg i wniosków.  

Kiedy wystąpić z 
wnioskiem o 
interwencję?  

Z wnioskiem należy wystąpić w miarę możliwości niezwłocznie po 
zauważeniu lub stwierdzeniu, że miała lub mogła mieć miejsce sytuacja 
skutkująca zanieczyszczeniem środowiska.  

Jakie są koszty 
wystąpienia z wnioskiem 
o interwencję?  

Wystąpienie z takim wnioskiem jest darmowe.  

W jakich warunkach 
twój wniosek może nie 
zostać rozpatrzony?  

Twój wniosek nie zostanie rozpatrzony:  

• Gdy nie zawrzesz w nich swoich danych we wniosku;   
• Gdy nie uzupełnisz braków formalnych wniosku na wezwanie 

organu;  
Podstawa prawna: Podstawa prawna: § 8 Rozporządzenia Rady 
Ministrów z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji 
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wniosków.  

Termin rozpatrzenia 
twojego wniosku  

Prawidłowo złożony wniosek powinien zostać rozpoznany bez zbędnej 
zwłoki, lecz najpóźniej w ciągu miesiąca od wpłynięcia wniosku (art. 237 § 
1 kodeksu postępowania administracyjnego [k.p.a.]).  

Prawo do wniesienia 
skargi.  

Zgodnie z przepisami prawa, przysługuje Ci prawo do złożenia skargi:  

• W przypadku niezadowolenia ze sposobu załatwienia wniosku  
• W przypadku niezałatwienia wniosku w terminie przewidzianym 

przepisem art. 237 § 1 k.p.a.  
Podstawa prawna: art. 246 k.p.a.  



Gdzie należy 
zaadresować wniosek?  

Upewnij się, że wniosek został prawidłowo zaadresowany. W zależności od 
miejsca zdarzenia może się okazać, że właściwy w sprawie wniosku jest  

 Wojewódzki Inspektorat Ochrony Środowiska w Krakowie albo jedna z 
jego delegatur terenowych.  
  

• Wojewódzki Inspektorat Ochrony Środowiska w Krakowie  
  
Plac Szczepański 5  
31-011 Kraków  
  
telefon – sekretariat: +48 (12) 422 48 95 fax: 
+48 (12) 422 36 12  
 
Właściwość – powiaty: chrzanowski, krakowski, 
miechowski, myślenicki, olkuski, oświęcimski, suski, 
wadowicki, wielicki, miasto Kraków;  
  

• Delegatura w Tarnowie:  
  
Wojewódzki Inspektorat Ochrony Środowiska w Krakowie  
Delegatura w Tarnowie  
  
ul. Krasińskiego 7a  
33-100 Tarnów  
  
tel.: +48 (14) 627 37 00  
 
Właściwość – powiaty: bocheński,  brzeski, dąbrowski, 
proszowicki, tarnowski, Tarnów – miasto na prawach 
powiatu;  
  

• Delegatura w Nowym Sączu:  
  
Wojewódzki Inspektorat Ochrony Środowiska w Krakowie  
Delegatura  w Nowym Sączu  
  
ul. Fabryczna 11 33-300 
Nowy Sącz  
  
tel.:  +48(18) 443 80 27 fax: 
+48(18)443-85-70  
 
Właściwość – powiaty: gorlicki, limanowski, nowotarski, 
tatrzański, nowosądecki, Nowy Sącz – miasto na 
prawach powiatu.  

Zanim wystąpisz z 
wnioskiem…  

Upewnij się, że sprawa należy do właściwości Wojewódzkiego 
Inspektoratu Ochrony Środowiska – organem ochrony środowiska w 
rozumieniu przepisu art. 376 ustawy – prawo ochrony środowiska są 
między innymi:  

• wójt, burmistrz lub prezydent miasta;  



 • starosta;  
• sejmik województwa;  
• marszałek województwa;  
• wojewoda;  
• minister właściwy do spraw klimatu;  

• Generalny Dyrektor Ochrony Środowiska;  

• regionalny dyrektor ochrony środowiska.  

  
  
Szczegółowa instrukcja odnośnie organów właściwych w zakresie ochrony 
środowiska dostępna jest pod adresem internetowym: 
http://www.gios.gov.pl/pl/kontrola/organy-wlasciwe-w-sprawach-skarg-
iinterwencji  

W jaki sposób mogę 
wystąpić z wnioskiem o 
interwencję?  

Wniosek o interwencję może zostać złożony:  

• Pocztą tradycyjną;  
• Telefonicznie;  
• Telefaksem;  
• Ustnie do protokołu w siedzibie Wojewódzkiego Inspektoratu 

Ochrony Środowiska lub jego delegatur terenowych;   Drogą 

elektroniczną:  

o Za pomocą elektronicznej skrzynki podawczej w systemie 

ePUAP  
Adres skrzynki: /WIOS_KRAKOW/skrytka  

Skutek rozpatrzenia 
wniosku.  

Na podstawie rozpatrzonego wniosku o interwencję Wojewódzki 
Inspektorat Ochrony Środowiska może zdecydować o przeprowadzeniu 
kontroli w związku ze złożonym wnioskiem.  

Podstawa prawna  

• Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postępowania 
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 735 z późn. 
zm.); 

• Ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony 
środowiska (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1973 z późn. zm.); 

• Ustawa z dnia 20 lipca 1991 r. o Inspekcji Ochrony 
Środowiska (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1070); 

• Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 8 stycznia 2002 r. 
w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg 
i wniosków (Dz.U. 2002 nr 5 poz. 46). 
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